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Apprenez a intégrer le design thinking dans vos projets pour
transformer la collaboration et stimuler I'innovation. Maitrisez
des outils concrets pour placer l'utilisateur au cceur des
décisions et créer des dynamiques collaboratives adaptées aux
défis de projets complexes.

Analyser les besoins utilisateurs a I'aide d'outils d’empathie
pour résoudre les défis d’alignement et de communication.

Concevoir des processus collaboratifs et itératifs intégrant
divergence, convergence et prototypage rapide.

Intégrer les principes du design thinking pour structurer des
projets alignés sur les besoins et objectifs organisationnels.

Responsable-s de projet ou de portefeuilles souhaitant adopter
une approche centrée sur l'utilisateur et ses besoins.

Cadres ou professionnel-le-s cherchant a développer une
nouvelle culture favorisant I'intelligence collective et |'agilité.

Toute personne souhaitant explorer des nouvelles maniéres de
collaborer et de communiquer autour d’'un projet.



