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OBJECTIFS

PUBLIC CIBLE

Le leadership ne peut étre effectif et efficace que s’il incorpore
les valeurs personnelles intrinseques du leader. Il est nécessaire
et crucial de pouvoir les définir et étre en mesure d'apprécier
celles de ses collaborateurs afin d’instaurer un climat de
confiance interpersonnelle et un environnement propice.

Comprendre les biais de perception personnels, culturels et
générationnels auxquels nous sommes confrontés.

Identifier les raccourcis cognitifs (heuristiques de jugement) qui
altérent des processus efficaces de prise de décision.

Développer un style de leadership qui privilégie une culture de
I'intégrité et prouve l'importance des valeurs dans la prise de
décision.

Toute personne responsable d'un service ou d'une équipe
qui souhaite développer ses compétences humaines et
interpersonnelles.

Cadres ou futurs cadres souhaitant développer et réviser leurs
comportements et pratiques en tant que leader.

Cadres et futurs cadres désireux d’amener leurs équipes a
devenir durablement performantes grace a une approche plus
humaine.



